
 Allmänna villkor Nordic Juridik Allians Sverige AB 

1. Allmänt 
I. Dessa villkor (”allmänna villkoren”) reglerar tjänster 

tillhandahållna av Nordic Juridik Allians Sverige AB 
(”Nordic Juridik”). Villkoren utgör del av det avtal 
som tecknats mellan Nordic Juridik och er som 
uppdragsgivare (”Klienten”), tillsammans benämnda 
(”Parterna”).  

II. För det fall de allmänna villkoren och avtalet tecknat 
mellan parterna avviker från varandra ska avtalet 
äga företräde framför de allmänna villkoren i de 
delar som de strider mot varandra.  

III. Nordic Juridik äger rätt att utan förvarning ändra 
innehållet i de Allmänna villkoren utan Klientens 
godkännande. Eventuella ändringar i villkoren blir 
bindande för parterna 5 dagar efter att villkoren 
skickats till klienten alternativt publicerats på 
hemsidan, det tidigare datumet gäller vid konflikt.  

2. Utförande av uppdrag 
I. Nordic Juridik utför uppdrag utifrån de 

omständigheter, fakta och instruktioner som vid 
varje tillfälle presenterats av klienten, eller de 
personer som det finns skäl att förutsätta har rätt att 
instruera Nordic Juridik för klientens räkning, i 
uppdraget. Nordic Juridik har rätt att förutsätta att 
de omständigheter, fakta och instruktioner som 
presenterats av klienten vid varje tillfälle är 
fullständiga och korrekta.  

II. Nordic Juridik äger rätt att anlita egen 
underleverantör för utförande av delar av eller hela 
uppdrag.  

3. Arvode 
I. Arvodet beräknas utifrån uppdragets svårighet, 

omfattning, typ av produkt som förmedlas och eller 
tillhandahålls och eller den tid som Nordic Juridik 
lagt ner för utförandet. Utöver arvode ska klienten 
ersätta Nordic Juridik för kostnader och utlägg. 
Klienten ska också ersätta Nordic Juridik för 
kostnader i samband med resa inom ramen för 
uppdraget. 

II. Nordic Juridik äger rätt att begära in klientmedel 
vilket arbete löpande avräknas mot. 

4. Fakturering 
I. Faktura ställs ut med betalningsvillkor 20 dagar. För 

det fall att klienten befinner sig i dröjsmål med 
betalning löper dröjsmålsränta från förfallodag med 
2 % per månad.  

5. Frånträde och förtida upphörande 
I. Nordic Juridik äger rätt att frånträda uppdrag 

alternativt säga upp avtal utan att ange skäl till 
klienten. Vid ett frånträdande av uppdraget ska 
Nordic Juridik, om möjligt, bereda Klienten skälig tid 
att anlita annat ombud. Vidare ska klienten delges 
den information som finns tillgänglig hos Nordic 
Juridik om uppdraget. För det arbete som är 
nödvändigt för att avsluta uppdraget och delge 
klienten den informationen som finns tillgänglig 
löper det avtalade, eller för det fall det ej finns 
avtalat arvode skäligt, arvode.  

II. Vid frånträdande av uppdrag som rättegångsombud 
åligger det Nordic Juridik, i enlighet med vad som 
stadgas i 12 kap. 18 § rättegångsbalken att, på grund 
av fullmakten, bevaka klientens rätt till dess klienten 
hunnit vidta åtgärd för utförande av sin talan. 

III. Vid löpande juridisk rådgivning genom tjänsten Jurist 
on Call gäller en uppsägningstid om 3 månader.  

6. Tystnadsplikt och diskretionsplikt 
I. Nordic Juridik är skyldig att iaktta diskretion om 

klientens angelägenheter.  
II. Nordic Juridik har tystnadsplikt avseende det som 

anförtrotts inom ramen för uppdraget och den 
information som Nordic Juridik fått kännedom om 
under tiden för uppdragets utförande. 

III. Tystnadsplikten är dock undantagen i den mån 
yppandet är nödvändigt för att Nordic Juridik ska 
kunna värja sig mot klander från klientens sida eller 

befogat ersättningsanspråk avseende det 
ifrågavarande uppdraget. 

7. Ansvar 
I. Nordic Juridik ansvarar med begräsning enligt denna 

punkten 7 för skada som Nordic Juridik har orsakat 
klienten genom vårdslöshet eller försummelse vid 
utförandet av uppdraget.  

II. Nordic juridik svarar bara för de tjänster som avtalats 
mellan parterna och endast för den skada som 
klienten lidit som en direkt följd av Nordic Juridiks 
vårdslöshet eller försummelse. Nordic Juridik 
ansvarar inte under några omständigheter för förlust 
av vinst eller annan indirekt förlust, förlust hos tredje 
man eller annan skada föranledd av dessa 
uppräknade förluster om inte Nordic Juridik agerat 
uppsåtligen eller genom grov vårdslöshet.  

III. Vid händelse av skada genom vårdslöshet eller 
försummelse ska Nordic Juridik beredas tillfälle att 
avhjälpa skadan för klienten. 

IV. Nordic Juridik kan inte hållas ansvarig för skada 
överstigande 10 gånger uppdragets ersättning, dock 
maximalt 1 miljon kronor. Prisavdrag eller andra 
påföljder kan inte utgå i tillägg till skadestånd. Nordic 
Juridiks ansvar ska vidare reduceras med belopp som 
klienten kan erhålla ur försäkring som klienten har 
tecknat eller som klienten annars omfattas av eller 
enligt avtal eller skadelöshetsförbindelse som 
klienten ingått eller är förmånstagare till. En sådan 
reducering förutsätter dock att det inte är oförenligt 
med försäkringsvillkoren och att klientens 
rättigheter därmed inte inskränks. 

V. Om klienten helt eller delvis använder Nordic Juridiks 
råd eller arbetsresultat för ändamål eller i samband 
med ärenden för vilka de inte lämnats eller tagits 
fram, har Nordic Juridik inget ansvar för dessa 
ärenden eller det resultat som åstadkoms.  

8. Meddelanden 
I. Meddelanden mellan parterna ska skickas skriftligen 

till respektive parts registrerade adress alternativt, 
för det fall att meddelanden inte utgör uppsägning 
eller reklamation, via e-post. 

9. Force Majeure 
I. Om part förhindras att fullgöra sina förpliktelser 

enligt avtalet på grund av omständighet som part 
inte råder över, såsom blixtnedslag, eldsvåda, strejk, 
krig, mobilisering eller militärinkallelse av större 
omfattning, rekvisition, beslag, 
myndighetsbestämmelser och upplopp samt fel eller 
försening i tjänster eller produkter från 
underleverantör på grund av omständigheter som 
här angivits, ska detta utgöra befrielsegrund som 
medför framflyttning av tidpunkt för prestation och 
befrielse från eventuellt skadestånd och andra 
påföljder.  

II. För ansvarsbefrielse enligt punkten ovan ska part 
utan dröjsmål meddela part härom. Är part 
förhindrad att fullgöra sina åtaganden under avtalet 
med anledning av ansvarsbefrielse enligt ovan under 
minst 90 dagar i följd har vardera part rätt att säga 
upp avtalet med omedelbar verkan. 

10. Personuppgifter 
I. Nordic Juridiks behandling av personuppgifter 

preciseras i bilaga 1 ”hantering av personuppgifter”. 
11. Tvist 

I. Tvister med anledning av avtalet ska regleras med 
svensk rätt, så som den ska tillämpas på avtal 
ingångna i Sverige mellan svenska parter. Tvister ska 
avgöras av svensk allmän domstol med Göteborgs 
tingsrätt som första instans.  

 


